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PREGÃO PRESENCIAL SESC/DR-PE Nº 044/2023 (C/S) 
 

Recife, 22 de Agosto de 2023. 
 
Prezados Senhores Licitantes, 
 
Informamos que recebemos no dia 21/08/2023, por e-mail, PEDIDOS DE 
ESCLARECIMENTOS COMPLEMENTAR, da empresa VR BENEFÍCIOS E SERVIÇOS DE 
PROCESSAMENTO S.A., interessadas em participar do PREGÃO PRESENCIAL SESC/DR-
PE Nº 044/2023, cujo objeto trata-se da CONTRATAÇÃO DE EMPRESA PARA 
PRESTAÇÃO DE SERVIÇOS DE ADMINISTRAÇÃO, INTERMEDIAÇÃO E 
FORNECIMENTO DE BENEFÍCIO ALIMENTAÇÃO E REFEIÇÃO AOS EMPREGADOS DO 
SESC/PE, POR MEIO DE ABASTECIMENTO EM CRÉDITOS MENSAIS NOS CARTÕES 
ALIMENTAÇÃO E REFEIÇÃO, AMBOS ELETRÔNICOS COM TECNOLOGIA DE CHIP, 
QUE POSSIBILITEM A AQUISIÇÃO DE GÊNEROS ALIMENTÍCIOS IN NATURA E 
REFEIÇÕES PRONTAS ATRAVÉS DE REDE DE ESTABELECIMENTOS 
CREDENCIADOS, NA FORMA DEFINIDA PELA LEGISLAÇÃO PERTINENTE E 
DISPOSITIVOS NORMATIVOS DO MINISTÉRIO DO TRABALHO E EMPREGO QUE 
REGULAMENTA O PAT – PROGRAMA DE ALIMENTAÇÃO AO TRABALHADOR. Os 
referidos esclarecimentos foram analisados pela área técnica do Sesc/DR-PE, conforme 
solicitações e respostas a seguir: 
 

PEDIDOS DE ESCLARECIMENTOS ENCAMINHADOS PELA EMPRESA VR 
BENEFÍCIOS E SERVIÇOS DE PROCESSAMENTO S.A. 

 
 ESCLARECIMENTOS VR BENEFÍCIOS E SERVIÇOS DE PROCESSAMENTO S.A.: 
 

A 
  
SESC/DR-PE 
  
Ref. Pedidos de esclarecimentos – PREGÃO PRESENCIAL Nº 044/2023 
  
Ilustríssimo Senhor Pregoeiro, boa tarde. 
  
 A VR BENEFÍCIOS E SERVIÇOS DE PROCESSAMENTO S.A., devidamente inscrita no 
CNPJ nº 02.535.864/0001-33, sediada na Avenida dos Bandeirantes, 460, Brooklin Paulista, 
CEP: 04553-900, e-mail: licitacao@vr.com.br, vem, respeitosamente, solicitar PEDIDOS DE 
ESCLARECIMENTOS, na forma abaixo: 
  
Esclarecimento 1 
 
De acordo com o item 4.5 do edital: 
 
“4.5 – A CONTRATADA deverá manter, no mínimo, 10 (dez) estabelecimentos 
credenciados e ativos nas praças de alimentação dos shoppings de Recife e Região 
Metropolitana, para aceitar o cartão refeição;” 
 
Há alguns shoppings na Região Metropolitana de Recife que não dispõe de 
estabelecimentos suficientes para serem credenciados no quantitativo exigido no item 
acima, como exemplo o Shopping Igarassu, como se pode observar na própria webpage do 

mailto:licitacao@vr.com.br
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aludido shopping: https://www.shoppingigarassu.com.br/lojas/ 
 
Outrossim, dentre a Região Metropolitana de Recife há cidades que sequer há um Shopping 
Center. 
 
Dessa feita, podemos entender que a credenciada que atender a 30% da soma das praças 
de alimentação de todos os Shoppings da Região Metropolitana de Recife atenderá ao 
exigido no item acima? Caso não, solicitamos a disponibilização da lista completa e 
detalhada com o nome e endereço dos Shoppings que este Órgão pretende ter os 
estabelecimentos credenciados. 
  
Esclarecimento 2 
  
De acordo com o item 7.4 do Termo de referência: 
  
“A CONTRATADA deverá realizar cadastramento automático dos empregados por 
localidade do CONTRATANTE em sistema operacional próprio no prazo máximo de 03 
(três) dias úteis contados a partir da data da respectiva solicitação.” 
  
Questionamos: 
  
A empresa CONTRATADA que disponibilizar a CONTRATANTE um portal RH que permita 
o Upload de pedido e cadastro dos empregados, também atenderá a exigência? 
  
Atenciosamente 
 

 
 

A ÁREA TÉCNICA DO SESC/DR-PE ANALISOU AS SOLICITAÇÕES DE 
ESCLARECIMENTOS E QUESTIONAMENTOS E EMITIU AS SEGUINTES RESPOSTAS: 

 
 ESCLARECIMENTO À VR BENEFÍCIOS E SERVIÇOS DE PROCESSAMENTO S.A.: 
 
Esclarecimento 1  
 
RESPOSTA: Informamos que as empresas deverão considerar a soma de estabelecimentos 
credenciados das praças de alimentação dos shoppings de Recife e Região Metropolitana 
para atendimento ao quantitativo mínimo disposto no item 4.5 do Termo de Referência (Anexo 
I) do Edital. 
 
Esclarecimento 2 
  
RESPOSTA: O item 5.4 do Termo de Referência (Anexo I) do Edital versa sobre o prazo para 
que a Contratada realize o cadastramento automático de todos os empregados do Sesc/PE, 
tais dados serão fornecidos pela Contratante para importação em conformidade com o 
sistema operacional da empresa licitante. 
 

https://www.shoppingigarassu.com.br/lojas/
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Ademais, a Contratada deverá disponibilizar via web, sistemas de administração de pedidos 
online de recarga e cartões, inclusive inclusão e exclusão de usuários, para que o gestor do 
contrato possa realizar as solicitações de créditos e acompanhamento dos pedidos.  
 
Na oportunidade, a Comissão Permanente de Licitação informa aos interessados que, a 
presente licitação terá sua ABERTURA no dia 29/8/2023, às 9 horas e 30 minutos. 
 

 
 

Atenciosamente, 
 
 
 

Fábio Henrique de Melo Pontes 
CPL 

 
 
 

Ivo Teruo Shimada 
CPL 

 
 
 

Cleyton Douglas Farias dos Santos 
  CPL  

 


