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TERMO DE REFERENCIA

PROJETO DE SINALIZAGAO DO SESC ARCOVERDE, DO SESC GARANHUNS E

DO HOTEL SESC TRIUNFO

1. OBJETO

Contratacdo de empresa especializada para a elaboracdo do projeto de sinalizacdo
interna, externa e de fachada para as unidades do Sesc Arcoverde, Sesc Garanhuns e
Hotel Sesc Triunfo, conforme especificactes, etapas e condicbes estabelecidas neste
Termo de Referéncia.

‘ 2. JUSTIFICATIVA

As instalacbes das unidades do Sesc Arcoverde, Sesc Garanhuns e Hotel Sesc
Triunfo, precisam atualizar a sinalizagé@o visual para que os funcionarios, visitantes e
clientela em geral consigam facilmente se situar em suas dependéncias. A sinalizagéo
tem por objetivo oferecer uma comunicagdo funcional e interativa, garantindo a
identificacdo da localizagdo da Unidade e o direcionamento dos espagos oferecidos,
além da estruturacdo dos ambientes e a afirmacéo institucional, ocasionando, com
iSso, uma experiéncia harmoniosa e funcional entre empresa, colaboradores e
clientela. A producédo das placas e letreiros destas sinalizagbes deve seguir as

referéncias de

um projeto gréfico e, sendo assim, faz-se necessaria a contratacéo de

empresa especializada para a elaboracdo dos projetos de sinalizacdo, conforme
especificacdes dos servigos descritas no topico 3 deste TR.

‘ 3. ESPECIFICACOES DOS SERVICOS E DAS ETAPAS

3.1. As etapas

deverdo ser realizadas da seguinte maneira:

ETAPA

DESCRICAO DOS SERVICOS

1. Etapa inicial

- Coletar informagfes através de registro fotografico e visita técnica as
instalacdes (necessario prévio agendamento junto as entidades para
visitagdo aos prédios);

- Analisar as plantas e a dimensdo dos espacos por andar (as instituicbes
dardo acesso aos desenhos dos pavimentos - plantas em PDF, a marca da
Instituicdo e ao nome das edificacdes). OBS.: Os espagos estdo sujeitos a
modificacdo, portanto, as plantas devem ser validadas junto ao departamento
de arquitetura/obras do contratante antes do inicio da atividade;

- Definir o cronograma de execuc¢ao, que sera monitorado.

Prazo de entrega etapa 1: 10 dias

2. Mapeamento

- Definir as rotas, fluxos e setores;

- Levantar tipo de placa por local de aplicagéo;

- Descrever os tipos de placas e quantitativos por andar e por espacos;

- Apontar local de instalagdo de cada placa nas plantas, com o objetivo de
orientar a instalacdo (fornecer arquivo em PDF por andar).

Prazo de entrega etapa 2: 20 dias

3. Projeto - Arte
e diagramacéo

- Sugerir o tipo/modelo de placa, referenciais cromaticos e materiais utilizados
para a confec¢céo das pegas, segundo orientac6es do contratante (aplicando
as normas de sinalizacdo vigentes);

- Elaborar projeto com adesivos, placas indicativas e/ou direcionais para
todas as instalagdes das unidades, incluindo:
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- quartos

- salas

- parque aquatico

- playground

- saldo de festas

- restaurante/lanchonete

- academia

- biblioteca

- galeria de arte

- escola

- quadra poliesportiva

. As placas devem incluir braille (sinalizacéo tatil em alto relevo), de acordo
com as normas da ABNT (NBR 9050);

- Fazer o descritivo técnico para utilizacdo no processo de licitacdo da
sinalizacéo, constando:

- cores institucionais

- fontes

- referéncias de substratos

- acabamentos

- modo de instalacéo

- desenho com dimensdes

- Especificar a aplicagdo da marca do Sesc na fachada + o nome da unidade;
- Apresentar o projeto para avaliagdo do contratante junto com previsédo de
orcamento de producgdo das placas (custos unitarios e total);

- Fase de ajustes.

Prazo de entrega etapa 3: 50 dias

. Apresentar o projeto ao contratante para aprovagao junto aos gestores;
- Fase de ajustes;

4. Projeto - . Entregar Manual de Identidade Visual e artes finais das pecas,
Finalizacdo |contemplando todos os modelos, alocados por andar e por espago, em
versao digital, editavel (arquivos PDF e lllustrator — arquivos abertos).
Prazo de entrega etapa 4: 10 dias

. Avaliar e fornecer parecer sobre a primeira execucéo das pecas piloto,
5. Pés-projeto fabricadas por terceiros, apontando ajustes — se necessario.
Prazo de entrega etapa 5: 5 dias

3.2. As etapas do projeto descritas acima serdo feitas para cada unidade do Sesc
(Arcoverde, Garanhuns e Hotel Triunfo), sendo gerado ao final de cada processo um
Manual de Sinalizacdo independente para cada uma.

4. ITENS IMPORTANTES PARA A PRESTACAO DO SERVICO

4.1. Os custos referentes as visitas técnicas feitas as instalagfes de cada unidade do
Sesc para levantamento das informacdes necessarias para o0 projeto serdo por conta
da CONTRATADA, nos seguintes enderecos:

a) Arcoverde: R. Capitdo Arlindo Pacheco, 364 - Centro

b) Garanhuns: R. Manoel Clemente, 136 — Centro

c) Hotel Triunfo: R. Anténio Henrique da Silva, s/n° - Sdo Cristévao

4.2. O cronograma de execugdo (“Etapa Inicial” da tabela acima), devera ser
devidamente cumprido pela CONTRATADA e sera monitorado pelo CONTRATANTE.
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4.3. O Manual de Sinalizacdo de cada unidade deve ser entregue no prazo maximo de
90 (noventa) dias corridos, contados a partir do inicio da coleta de informacdes
descritas na Etapa Inicial do item 03.

44. O servico a ser contratado dever4 ser executado nas instalacdes da
CONTRATADA.

4.5. A CONTRATADA deverd iniciar os servicos a partir do recebimento do PAF via e-
mail, enviado pela Unidade de Suprimentos do Sesc PE.

4.6. Os aquivos das plantas das unidades e do Manual da Marca Sesc seguem anexos
a este TR e devem ser usados como referéncia na definicdo do orcamento.

4.7. A CONTRATADA devera enviar os projetos em verséo digital (PDF) ou link da
nuvem por e-mail, aos cuidados de Susy Souza, para sasouza@sescpe.com.br.

4.8. A CONTRATADA precisaréa executar os servicos conforme descritivo do PAF. As
notas fiscais deverdo seguir, na forma fisica ou por e-mail, para as Unidades de
Suprimentos e Comunicacéo e Marketing do Sesc PE.

4.9. Todas as placas devem ter o conteludo completamente traduzido para o alfabeto
braille (sinalizacdo tatil em alto relevo), de acordo com as normas da ABNT (NBR
9050).

4.10. O ato do recebimento do material ndo implica sua aceitacdo definitiva por parte
do Sesc PE. A Unidade de Comunicacdo e Marketing e a Unidade de Engenharia
e Infraestrutura fardo o recebimento provisério para a andlise do projeto, verificando,
se atende as especificagbes técnicas deste Termo de Referéncia e, em sendo
aprovado, sera realizado o recebimento definitivo para atesto de nota fiscal pela UCM
e envio para pagamento, conforme prazo descrito no item 07 deste TR.

4.11. Caso o projeto ndo atenda as condi¢Bes técnicas descritas neste Termo de
Referéncia, a contratada tera o prazo de até 48 (quarenta e oito) horas para efetuar os
ajustes necessarios, sem qualquer 6nus a contratante.

4.12. Em hip6tese alguma serdo aceitos itens em desacordo com as condi¢Bes
estabelecidas neste Termo de Referéncia, ficando sob a responsabilidade da
contratada o controle de qualidade da execucdo, bem como a repeticdo, as suas
proprias custas, para correcdo de falhas visando atender aos requisitos técnicos
solicitados.

4.13. O projeto ndo contempla sinalizagdo de emergéncia.

| 5. QUALIFICACAO TECNICA

5.1. Sera exigido, no minimo, 01 (um) atestado de qualificacdo técnica fornecidos por
pessoa juridica de direito publico ou privado as quais o licitante ja prestou servico, que
comprovem a prestacdo satisfatdria por servicos compativeis com o objeto desta
licitagdo.

[ 6. OBRIGACOES DA CONTRATADA
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6.1. Atender as especificacBes constantes neste Termo de Referéncia.

6.2. Sera de exclusiva responsabilidade da CONTRATADA a contratacdo do pessoal
para execucao dos servicos necessarios a completa realizacdo do objeto deste Termo
de Referéncia.

6.3. Responder pelas despesas relativas a encargos trabalhistas, de seguro de
acidentes, impostos, contribuices previdenciarias e quaisquer outras que forem
devidas e referentes aos servicos executados por seus empregados, uma vez que o
mesmo ndo tem nenhum vinculo empregaticio com o CONTRATANTE.

6.4. Serdo de responsabilidade da empresa CONTRATADA as despesas com
deslocamento e alimentagao.

6.5. O CONTRATANTE nao aceitar4, sob nenhum pretexto, a transferéncia de
responsabilidade da CONTRATADA para outras entidades, sejam fabricantes,
representantes ou quaisquer outros.

6.6. Esclarecer duvidas e informar o andamento dos servicos, conforme conveniéncia
prépria e do CONTRATANTE.

6.7. Qualquer atraso no servico sera de inteira responsabilidade da CONTRATADA
arcar com as despesas necessarias.

7. CONDICOES DE PAGAMENTO

7.1. O pagamento sera efetuado preferencialmente por meio de depdsito bancario na
conta corrente da empresa contratada ou através de boleto bancério, em até 30 (trinta)
dias corridos ap6s a aceitacdo definitiva dos servicos e do Manual de Sinalizacdo
(Projeto — Finalizag&o), constantes da nota fiscal, devendo ser emitida uma nota fiscal
por cada unidade contemplada, respeitadas as datas de pagamento do Sesc PE.

8. JULGAMENTO E TABELA DE PRECIFICACAO

8.1. O critério de julgamento sera o de MENOR PRECO GLOBAL, sendo que na
obtencdo da proposta mais vantajosa, o julgamento far-se-a vinculado ao atendimento
das exigéncias contidas neste Termo de Referéncia, conforme tabela abaixo:

DENOMINAGCAO DO OBJETO

UNIDADES
CONTEMPLADAS

PRECO UNITARIO
(R$)

PRECO
TOTAL
(R$)

Contratacdo de empresa especializada para
a elaboracdo do projeto de sinalizagcédo
interna, externa e de fachada para as
unidades do Sesc Arcoverde, Sesc
Garanhuns e Hotel Sesc Triunfo, conforme
especificacbes, etapas e condigbes
estabelecidas neste Termo de Referéncia.

[9. FISCALIZACAO CONTRATUAL
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9.1. A execucdo contratual serd fiscalizada pela Unidade de Comunicacéo e Marketing
(UCM), a Unidade de Engenharia e Infraestrutura (UEI).

[10. DA ELABORACAO DO TERMO DE REFERENCIA

10.1. E responsavel pela elaboracdo deste Termo de Referéncia: Unidade de
Comunicacao e Marketing (UCM) — Susy Souza.
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