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ANEXO I – TERMO DE REFERÊNCIA  

RCMS: 22/7336 
 

1 – DO OBJETO 

 
1.1 – O presente Termo de Referência (TR) tem por objeto o REGISTRO DE PREÇOS 
PARA EVENTUAL AQUISIÇÃO DE TALHERES E UTENSÍLIOS PARA OS 
RESTAURANTES, LANCHONETES E COMEDORIAS, todos de uso profissional, de 
acordo com as necessidades dos Restaurantes do SESC/PE, conforme especificações 
técnicas e observadas as condições constantes neste documento. 
 
1.2 – O prazo de validade do REGISTRO DE PREÇO será de 12 (doze) meses a 
contar de sua assinatura, podendo ser prorrogado, desde que pesquisa de mercado 
demonstre que os preços registrados se mantêm vantajosos. 
 
1.3 – A licitação dos materiais contidos neste TR deverá ser realizada utilizando o 
critério de julgamento do MENOR PREÇO, POR ITEM.  
 

2 – JUSTIFICATIVAS 

 
2.1 – A elaboração do presente TR tem como objetivo prover aquisição de talheres e 
utensílios para os Restaurantes, Lanchonetes e Comedorias do SESC/PE, o que se 
faz essencial para que os mesmos funcionem com utensílios novos e modernos para 
operacionalização das ações da Atividade Nutrição. 
 
2.2 – A fim de oferecer uma qualidade de vida a sua clientela, o SESC/PE desenvolve 
ações no campo da Nutrição em seus Restaurantes, Lanchonetes e Comedorias, 
situadas nas suas Unidades Executivas. Com isso, o SESC/PE estimula e proporciona 
o acesso à alimentação saudável e balanceada, contribuindo para a promoção, 
proteção e recuperação do estado nutricional do comerciário, dependente e população 
em geral. 
 
2.3 – Os talheres e utensílios serão adquiridos para os Restaurantes do SESC/PE, 
proporcionando unidade no aspecto visual do ambiente dos Restaurantes, visando à 
efetividade e eficiência do serviço de Nutrição do SESC/PE. 
 
2.4 – Este Registro de Preços fundamenta-se nas hipóteses previstas no art. 33 do 
Regulamento de Licitações e Contratos, RESOLUÇÃO SESC Nº 1.252/2012. 
 

3 – ESPECIFICAÇÕES TÉCNICAS 

 
3.1 – Os produtos deverão ser entregues de acordo com os padrões de qualidade, 
acondicionamento, manuseio e transporte, conforme especificações, condições e 
detalhes descritos/indicados neste TR e na tabela abaixo: 
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ITEM DESCRIÇÃO DO PRODUTO 
IMAGEM 

MERAMENTE 
ILUSTRATIVA 

QUANTIDADE 
TOTAL A SER 
REGISTRADA 

(UNIDADE) 

01 

CONCHA INOX MOLHO 18-25 CM, DURÁVEL E 
RESISTENTE. 

 
MARCAS SUGERIDAS OU SIMILARES: 
TRAMONTINA, MUNDIAL, BRINOX. 
 

 

50 

02 

CONCHA INOX INDUSTRIAL, BOJO GRANDE, 50-60 
CM, CAPACIDADE 1-1,2 LITROS. 

 
MARCAS SUGERIDAS OU SIMILARES: 
MARCATTO FORTINOX, TRAMONTINA, MUNDIAL. 
 

 

 
50 
 

03 

CONCHA INOX MONOBLOCO REFORÇADA 40-50 
CM DE COMPRIMENTO X 120-130 MM DE 
DIÂMETRO. 400-500 ML DE CAPACIDADE. 

 
MARCAS SUGERIDAS OU SIMILARES: 
TRAMONTINA, BRINOX, HÉRCULES. 
  

30 

04 

GARFO PARA ASSADOS INOX GIGANTE 50-55 CM 
DE COMPRIMENTO. 

 
MARCAS SUGERIDAS OU SIMILARES: 
TRAMONTINA, BRINOX, HÉRCULES. 
  

50 

05 

GARFO PARA ASSADOS EM INOX 25 A 30 CM DE 
COMPRIMENTO. 

 
MARCAS SUGERIDAS OU SIMILARES: 
TRAMONTINA, BRINOX, HÉRCULES. 
  

50 

06 

COLHER PLANA PARA CALDEIRÃO: PÁ REMO 
PARA CALDEIRÃO EM AÇO INOX, DE ALTA 
QUALIDADE, ALTA DURABILIDADE, RESISTENTE 
ATÉ 100°C, TAMANHO MÉDIO, POLIETILENO COM 
CABO INOX, COR BRANCA 68–70 CM DE 
COMPRIMENTO. 

 
MARCAS SUGERIDAS OU SIMILARES: 
PRONYL, CHEFWORK. 
 

 

30 

07 

PEGADOR UNIVERSAL EM AÇO INOX 20-25 CM DE 
COMPRIMENTO, ACABAMENTO EM ALTO BRILHO, 
RESISTÊNCIA E DURABILIDADE. 

 
MARCAS SUGERIDAS OU SIMILARES: 
TRAMONTINA, BRINOX, MUNDIAL. 
 

 

50 

08 

PEGADOR DE GELO EM INOX RESISTENTE E 
DURÁVEL, 15-20 CM DE COMPRIMENTO. 

 
MARCAS SUGERIDAS OU SIMILARES: 
TRAMONTINA, BRINOX, MUNDIAL. 
  

 
50 

09 

ESPÁTULA PÃO DURO EM POLPROPILENO, RETA 
– LARGURA 8-10 CM, 25-27 CM DE COMPRIMENTO. 

 
MARCAS SUGERIDAS OU SIMILARES: 
PRONYL, FRIGO SUL.  

50 
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ITEM DESCRIÇÃO DO PRODUTO 
IMAGEM 

MERAMENTE 
ILUSTRATIVA 

QUANTIDADE 
TOTAL A SER 
REGISTRADA 

(UNIDADE) 

10 

ESPÁTULA PARA ALTA TEMPERATURA, DE 
SILICONE, RETA, DE ALTA QUALIDADE, 
RESISTENTES A TEMPERATURAS DE ATÉ 260ºC E 
AJUDAM A PREVENIR QUEIMADURAS. 
RESISTENTE A MANCHAS E NÃO CAUSAM 
RISCOS NAS PANELAS. PODEM SER COLOCADAS 
NA LAVA LOUÇAS. RESISTÊNCIA A 
TEMPERATURAS: ATÉ 260 °C, 30-35 CM DE 
COMPRIMENTO. 

 
MARCAS SUGERIDAS OU SIMILARES: 
BRINOX, OIA DECOR, GETSPAC, OIKOS. 
 

 

50 

11 

ESPÁTULA PARA MANTEIGA/PATÊ, ESTREITA 
COM LÂMINA DE AÇO INOX, CABO DE 
POLIPROPILENO BRANCO 4” – 21-23 CM DE 
COMPRIMENTO X 6-8 CM DE LARGURA. 

 
MARCAS SUGERIDAS OU SIMILARES: 
TRAMONTINA, BRINOX. 
 

 

50 

12 

ESPÁTULA PARA FRITURA EM AÇO INOX SEM 
EMENDA, 6”, COM CABO POLIPROPILENO – 35-37 
CM DE COMPRIMENTO. 

 
MARCAS SUGERIDAS OU SIMILARES: 
TRAMONTINA, BRINOX. 
 

 

50 

13 

ESPÁTULA FINA, RETA, LISA, PARA CONFEITAR, 
CABO POLIETILENO, LÂMINA EM INOX TAMANHO 
APROXIMADO DA LÂMINA 20-24 CM X 3-3,2 CM. 

 
MARCAS SUGERIDAS OU SIMILARES: 
TRAMONTINA, HÉRCULES. 
 

 

 

50 

14 

ESPÁTULA PARA BOLO INOX, COR PRATA, CABO 
EM AÇO INOX, MEDIDAS APROXIMADAS: 30-32 x 3-
4 x 6-7 CM (LxAxP). 

 
MARCAS SUGERIDAS OU SIMILARES: 
TRAMONTINA, HÉRCULES, MUNDIAL. 
 

 

 

50 

15 

ESCUMADEIRA GIGANTE INOX, 50-55 CM DE 
COMPRIMENTO X 16-18 CM DE DIÂMETRO. 

 
MARCAS SUGERIDAS OU SIMILARES: 
TRAMONTINA, MUNDIAL, FORTINOX. 
 

 

 

50 

16 

FACA PARA DESOSSAR EM AÇO INOX COM CABO 
EM POLIPROPILENO - 7" -  COMPRIMENTO TOTAL 
(CABO+LÂMINA) = 28-32 MM, LARGURA = 37-42 
MM, ALTURA = 19-22 MM. 

 
MARCAS SUGERIDAS OU SIMILARES: 
MASTER CHEF, TRAMONTINA, MUNDIAL, BRINOX. 

 

 
 

50 
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ITEM DESCRIÇÃO DO PRODUTO 
IMAGEM 

MERAMENTE 
ILUSTRATIVA 

QUANTIDADE 
TOTAL A SER 
REGISTRADA 

(UNIDADE) 

17 

FACA SERRILHADA DE PÃO/FIAMBRE EM AÇO 
INOX CABO EM POLIPROPILENO - 10" 18-22 CM DE 
COMPRIMENTO. 

 
MARCAS SUGERIDAS OU SIMILARES: 
MASTER CHEF, TRAMONTINA, MUNDIAL. 
 

 

 
 
 

30 

18 

SOCADOR DE LIMÃO EM POLIETILENO ATÓXICO 
PARA COQUETELEIRA, INQUEBRÁVEL, 
IMPERMEÁVEL, ALTA DURABILIDADE, NA COR 
BRANCA – 20-25 CM X 3-3,5 CM. 

 
 

20 

19 

PLACA DE EM POLIETILENO PARA CORTES 
DIVERSOS, NA COR BRANCA LEITOSO; MEDINDO: 
400-500 X 300-400 MM (L X P), COM 20 MM DE 
ESPESSURA. 

 

50 

20 
 

DESCASCADOR DE LEGUMES INOX MANUAL, 
TAMANHO APROXIMADO: 16-18 CM. 

 
MARCAS SUGERIDAS OU SIMILARES: 
BRINOX, ZWILLING, MIMO HANDBAGS.  

50 

 
3.2 – Poderá ser solicitada amostra dos produtos. Nessa condição, a área técnica do 
SESC/PE emitirá parecer aprovando/reprovando as marcas apresentadas pelos 
licitantes, caso seja solicitado. 
 
3.3 – Sendo Registro de Preços, o SESC/PE não se obriga a adquirir o objeto deste 
TR, podendo realizar contratação com terceiros, sempre que se mostre mais vantajoso 
para a Instituição. 
 
3.4 – Será aceita oferta de qualquer componente de especificação diferente da 
solicitada, desde que comprovadamente igual ou superior, individualmente: a 
qualidade, o desempenho, a operacionalidade, a ergonomia e/ou a facilidade no 
manuseio do originalmente especificado – conforme o caso, e desde que não cause, 
direta ou indiretamente, incompatibilidade com qualquer das demais especificações do 
item, ou desvantagem nestes mesmos atributos dos demais componentes ofertados. 
 

4 – LOCAL, PRAZO, CONDIÇÕES DE ENTREGA E PAGAMENTO 

 
4.1 – Prazo e local de entrega: a entrega deverá ser realizada em até 45 (quarenta e 
cinco) dias corridos, conforme as necessidades do GERENCIADOR, após a emissão 
do Pedido ao Fornecedor (PAF) pela Gerência da Unidade de Suprimentos do 
GERENCIADOR. A entrega deverá ser previamente agendada com o responsável 
técnico designado pelo GERENCIADOR para esse fim, sem custo adicional, no local 
de entrega indicado abaixo: 
 
SESC SANTO AMARO (SETOR DE ADMINISTRAÇÃO) 
CNPJ: 03.482.931/0001-61. 
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Endereço: Praça do Campo Santo, 1-101, Santo Amaro, Recife/PE. 
CEP: 50.100-210. 
 
4.1.1 – O FORNECEDOR deverá entregar os produtos no local destinado pelo 
GERENCIADOR, conforme indicado no Pedido ao Fornecedor (PAF). 
 
4.1.2 – Horário para entregas: das 8h30min às 11h30min e das 13h30min às 
16h30min, de segunda a sexta feira (dias úteis). 
 
4.1.3 – As entregas deverão ser realizadas em veículo adequado para manter a 
segurança e integridade dos utensílios. 
 
4.1.4 – Os utensílios devem estar acondicionados em embalagens adequadas e 
protegidas para evitar possíveis avarias nos produtos. 
 
4.1.5 – O FORNECEDOR deverá comparecer ao local de entrega indicado pelo 
GERENCIADOR com a quantidade suficiente de ajudantes e com todos os 
equipamentos necessários para realizar a descarga dos produtos com horário a 
combinar.  
 
4.1.6 – Os funcionários responsáveis pela entrega e descargas dos utensílios deverão 
estar devidamente uniformizados e com todos os EPI’s necessários, principalmente 
sapato de segurança. 
 
4.2 – Condição de Pagamento: 30 (trinta) dias corridos, após entrega dos produtos 
e recebimento definitivo da Nota Fiscal. 
 
4.2.1 – A Nota Fiscal deverá ser emitida a cada entrega realizada, e em caso de boleto 
bancário, o mesmo deverá ser encaminhado anexado à Nota Fiscal, no ato da 
entrega. Boletos bancários enviados posteriormente não serão aceitos. Os 
pagamentos via depósito bancário serão realizados na Conta Bancária informada no 
corpo da própria NF, no campo "DADOS ADICIONAIS/INFORMAÇÕES 
COMPLEMENTARES" - para os casos de pagamento via depósito bancário essas 
informações são obrigatórias. 
 

5 – OBRIGAÇÕES DO FORNECEDOR 

 
5.1 – Fornecer os produtos no local indicado pelo GERENCIADOR, em até 45 
(quarenta e cinco) dias corridos, após a emissão do Pedido ao Fornecedor (PAF) 
pela Gerência da Unidade de Suprimentos do GERENCIADOR. Caso a entrega não 
seja feita dentro do prazo, o FORNECEDOR ficará sujeito às penalidades 
estabelecidas no contrato. 
 
5.1.1 – A entrega dos produtos, no local indicado neste TR, é de responsabilidade do 
FORNECEDOR. 
 
5.2 – Atender às especificações e condições constantes na CLÁUSULA TERCEIRA e 
demais cláusulas deste TR. 
 
5.3 – Substituir os produtos/utensílios em desacordo com a proposta comercial ou com 
as especificações técnicas constantes na CLÁUSULA TERCEIRA deste TR, ou que 
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porventura sejam entregues com defeitos ou imperfeições, no prazo máximo de 48 
(quarenta e oito) horas, sem custo adicional.   
 
5.3.1 – O FORNECEDOR fica obrigado a trocar, às suas expensas, o produto que vier 
a ser recusado em virtude de baixa qualidade, sejam eles aparentes ou ocultos na 
fabricação. 
 
5.4 – Prestar informações e esclarecimentos que venham a ser solicitados. 
 
5.5 – Todos os custos diretos e indiretos para a perfeita execução do objeto licitado 
serão de responsabilidade do FORNECEDOR. 
 
5.6 – Os produtos deverão ser de primeira qualidade, em atendimento as 
especificações discriminadas neste TR e estar dentro dos padrões de aceitabilidade e 
condicionamento. Comprovada a inferioridade, alteração ou inadequação de qualquer 
produto, responderá a empresa por danos causados oriundos da utilização dos 
mesmos. 
 
5.7 – Responder pelas despesas relativas a encargos trabalhistas, de seguro de 
acidentes, impostos, contribuições previdenciárias, despesas com transporte, e 
quaisquer outras que forem devidas, referente ao fornecimento dos produtos objeto 
deste TR. 
 
5.8 – Responder integralmente por perdas e danos que vier a causar ao 
GERENCIADOR ou a terceiros em razão de ação ou omissão, dolosa ou culposa, sua 
ou de seus prepostos, independentemente de outras cominações contratuais legais a 
que tiver sujeitado. 
 
5.9 – O GERENCIADOR não aceitará, sob nenhum pretexto, a transferência de 
responsabilidades do FORNECEDOR para outras unidades, quaisquer que sejam. 
 
5.10 – Manter, durante toda a vigência contratual, todas as condições de habilitação e 
qualificação exigidas no edital, devendo comunicar ao GERENCIADOR, 
imediatamente, qualquer alteração que possa comprometer a manutenção da Ata de 
Registro de Preços.  
 
5.11 – Cumprir fielmente com as obrigações assumidas, de forma que os produtos 
sejam fornecidos com esmero e perfeição, sendo entregue no prazo e condições 
estabelecidos neste TR ou no Pedido ao Fornecedor (PAF). 
 

6. OBRIGAÇÕES DO GERENCIADOR 

 
6.1 – Prestar informações e esclarecimentos que venham a ser solicitados. 
 
6.2 – Comunicar imediatamente ao FORNECEDOR qualquer desvio de qualidade 
técnica ou de conteúdo ético dos serviços prestados, para que possam ser 
promovidos, com a máxima brevidade possível, os ajustes necessários.  
 
6.3 – Verificar minuciosamente a conformidade dos produtos recebidos com as 
especificações e condições constantes neste TR e da proposta apresentada pelo 
FORNECEDOR. 
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6.4 – Exercer o acompanhamento e a fiscalização dos produtos, por funcionário 
especialmente designado, anotando em registro próprio as falhas detectadas, 
indicando dia, mês e ano, bem como o nome dos empregados eventualmente 
envolvidos, e encaminhando os apontamentos à autoridade competente para as 
providências cabíveis. 
 
6.5 – Notificar o FORNECEDOR sobre qualquer irregularidade encontrada no 
fornecimento dos produtos. 
 
6.6 – Efetuar, com pontualidade, o pagamento ao FORNECEDOR, após entrega dos 
produtos, de acordo com os prazos estabelecidos. 
 
6.7 – Fiscalizar, conferir e proceder à aceitação dos produtos fornecidos pelo 
FORNECEDOR. 
 
6.8 – Rejeitar, no todo ou em parte, o objeto em desacordo com as obrigações 
assumidas pelo FORNECEDOR. 
 

7. CRITÉRIOS DE ACEITABILIDADE DAS PROPOSTAS 

 
7.1 – CATÁLOGOS (PARA TODOS OS ITENS): As empresas DEVERÃO 
apresentar, juntamente com à proposta comercial, para cada item arrematado: 
catálogo individual, ficha técnica, manual técnico, folheto/folder, boletins ou 
qualquer outra informação gerada pelo fabricante dos produtos, em língua 
portuguesa, que contenha descrição técnica, imagem/foto dos produtos ofertados, com 
informações suficientes para comprovação e verificação das especificações técnicas 
solicitadas no instrumento convocatório. 

a) Em caso de não apresentação do (s) catálogo (s) no prazo estabelecido no 
edital, não implicará na desclassificação automática da proposta, podendo a 
Comissão Permanente de Licitação (CPL), realizar diligências para a obtenção de 
dados técnicos do produto. 

b) Caso os catálogos sejam impressos pela internet, somente serão considerados 
válidos quando for possível verificar sua autenticidade através de informações 
contidas nos documentos apresentados. 

c) Ficam vedadas quaisquer transformações, montagem ou adaptações nas 
especificações originais do catálogo ofertado. 

d) No caso de catálogos com diversos modelos, o proponente deverá identificar 
qual a marca/modelo que estará ofertando. 

e) Na ausência de alguma informação no (s) catálogo (s), a Comissão de 
Licitação poderá realizar diligências para a obtenção de dados técnicos do 
produto. 

8 – QUALIFICAÇÃO TÉCNICA 

 
8.1 – Comprovação de aptidão para o desempenho de atividade pertinente e 
compatível em características com o objeto deste TR, mediante no mínimo 01 (uma) 
DECLARAÇÃO/ATESTADO DE CAPACIDADE TÉCNICA, fornecida (o) por pessoa 
jurídica de direito público ou privado, impresso em papel timbrado da pessoa jurídica 
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que expediu o atestado, constando o nome, cargo e telefone de contato do 
responsável, informando se foi cumprido o prazo de entrega e se o emitente ficou 
satisfeito com a qualidade do serviço, comprovando que a empresa forneceu produtos 
da mesma natureza e porte do objeto deste TR. 
 
8.1.1 – O SESC/PE se reserva o direito de diligenciar sobre a veracidade das 
informações contidas nos Atestados de que trata o subitem anterior. 
 
8.1.2 – As empresas que já forneceram os produtos, objeto deste TR, para o SESC/PE 
PODERÃO apresentar declaração(ões), no mínimo 01(uma), fornecida pela Gerência 
da Unidade de Suprimentos, comprovando que os produtos fornecidos atenderam aos 
padrões de qualidade exigidos pelo SESC/PE e aos prazos estabelecidos. 
 
8.1.3 – O SESC/PE poderá realizar diligência/visita técnica, a fim de complementar 
informações ou comprovar a veracidade do(s) atestado(s) de capacidade técnica 
apresentado(s) pelo licitante, quando, PODERÁ ser requerida cópia do(s) contrato(s), 
nota(s) fiscal(is) ou qualquer outro documento que comprove inequivocamente que o 
serviço apresentado no atestado foi prestado.  
 
8.2 – AMOSTRA: A área técnica do Sesc/DR-PE PODERÁ solicitar a apresentação de 
amostra(s) física(s) do(s) produto(s), ao licitante classificado com o menor preço 
(arrematante), tendo que a(s) amostra(s) apresentada(s) estar(em) em conformidade 
com as especificações dos produtos e as marcas cotadas na proposta da empresa 
classificada, devendo ser(em) entregue(s) em até 03 (três) dias úteis para empresas 
com sede na Região Metropolitana de Recife ou em até 05 (cinco) dias úteis para 
empresas sediadas fora da Região Metropolitana do Recife, contados da data da 
convocação da Comissão de Licitação, na Administração do Sesc/DR-PE, 
localizada na Sede da Federação do Comércio Sesc/Senac, Casa do Comércio, 
Edifício Josias de Albuquerque, situado à Avenida Visconde de Suassuna, nº 
265, 1º Andar, Santo Amaro, Recife, CEP 50.050-540, aos cuidados da Divisão de 
Programas Sociais (DPS), Gerência de Saúde e Assistência, Sra. Celeste Priscila 
P. da S. Tenório, Telefone: (81) 3216-1621. Os horários para entrega das 
amostras deverão ser rigorosamente respeitados, de 2º a 6º feira (dias úteis), das 
8h30min às 11h30min e das 13h30min às 16h30min. 
 

9. DOS RESPONSÁVEIS PELA ELABORAÇÃO DO TERMO DE REFERÊNCIA 

 
9.1 – São responsáveis pela elaboração deste TR: Ely Chaves Lúcio e Celeste 
Tenório. 
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