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PREGÃO ELETRÔNICO SESC/DR-PE Nº 007/2023 (C/S) 
Licitação número 986172 (www.licitacoes-e.com.br) 

 
ANEXO I – TERMO DE REFERÊNCIA 

RCMS VINCULADA 23/0256 
 

1 – OBJETO 

 
O presente termo de referência destina-se à CONTRATAÇÃO DE EMPRESA 
ESPECIALIZADA PARA CONFECÇÃO E FORNECIMENTO DE WIND BANNER 
PERSONALIZADO COM A IMPRESSÃO DA MARCA SESC, PARA ATENDER AS 
NECESSIDADES DE SINALIZAÇÃO DOS PROJETOS INSTITUCIONAIS DO SESC, 
DEPARTAMENTO REGIONAL EM PERNAMBUCO. 
 

2 – JUSTIFICATIVA 

 
O Sesc Pernambuco divulga, mensalmente, cerca de 150 projetos em suas unidades 
operacionais em todo o estado, nos cinco programas finalísticos de Educação, 
Cultura, Lazer, Esportes e Assistência, que acontecem não só dentro do Sesc, mas 
também em ambientes externos nas cidades, a exemplo de praças, ruas, avenidas, 
entre outros. 
 
Para proporcionar uma melhor identificação das atividades do Sesc voltadas ao 
grande público, sejam nas unidades ou em ambientes externos, é importante investir 
em sinalização com a marca institucional do Sesc. Dentre as formas de sinalizar os 
eventos, está a colocação de Wind Banners, material de fácil manuseio e que pode 
ser usado para sinalizar projetos da Entidade, tais como Aldeias, Circuito Sesc de 
Corridas, Colmeia, dentre outros, de forma eficiente e com possibilidade de 
reaproveitamento em diversas atividades. 
 

3 – ESPECIFICAÇÕES TÉCNICAS, QUANTITATIVOS, PRAZOS E CONDIÇÕES 
DE ENTREGA  

 

PLANILHA DE QUANTITATIVOS E ESPECIFICAÇÕES  

ITEM DESCRIÇÃO / ESPECIFICAÇÃO TÉCNICA QUANTIDADE 

01 

WIND BANNER 
 
CONFECÇÃO E FORNECIMENTO DE WIND BANNER, 
COM IMPRESSÃO DA MARCA DO SESC 
PERSONALIZADO COMPLETO 0,7 X 3,5M, FORMATO 
VELA, TECIDO 100% POLIÉSTER, IMPRESSÃO DIGITAL 
FRENTE E VERSO COM PROTEÇÃO UV, HASTE 
DESMONTÁVEL DE ALUMÍNIO BIPARTIDA EM COR DE 
ALUMÍNIO OU PRETA COM AS PONTEIRAS DE 
BORRACHA. 
 
NA BASE DA VELA DEVE TER UM ILHÓS ONDE FICARÁ 
UM ELÁSTICO PRETO COM UM GANCHO QUE 
PRENDERÁ NA HASTE DE ALUMÍNIO. 

230 
UNIDADES 
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PLANILHA DE QUANTITATIVOS E ESPECIFICAÇÕES  

ITEM DESCRIÇÃO / ESPECIFICAÇÃO TÉCNICA QUANTIDADE 

 
O MATERIAL DEVERÁ VIR COM BASE REFORÇADA EM 
PVC (NA COR VARIANDO DE BRANCO A CINZA CLARO) 
PARA USO EM ÁREAS EXTERNAS SUJEITAS A 
INTEMPÉRIES. 

 
OBSERVAÇÃO: A ARTE FINALIZADA E O MODELO DETALHADO SERÃO 
DISPONIBILIZADAS EM ARQUIVOS ANEXOS AO TERMO DE REFERÊNCIA. 
 
3.1 – A arte do Wind Banner está disponibilizada em arquivo anexo a este termo de 
referência.  
 
3.2 – O licitante vencedor deverá apresentar “PROVA” do produto para aprovação da 
Unidade de Comunicação e Marketing (UCM) em até 05 (cinco) dias úteis, a contar 
da emissão do Pedido ao Fornecedor (PAF). 
 
3.2.1 – O licitante vencedor é, exclusivamente, o responsável pelo envio e entrega da 
“PROVA”, não cabendo ao Sesc/DR-PE nenhuma responsabilidade quanto à perda, 
extravio ou envio inadequado da mesma. 
 
3.2.2 – A “PROVA” deverá ser entregue em embalagem, devidamente identificada, 
com o nome da empresa, nome do produto e o número da licitação, aos cuidados da 
Unidade de Comunicação e Marketing (UCM), no 3º andar do Edifício Casa do 
Comércio, situado na Avenida Visconde Suassuna, nº 265, Santo Amaro, Recife – 
PE, em horário comercial, das 8h às 17h, de segunda à sexta-feira.  
 
3.2.3 - A “PROVA” deverá ser entregue devidamente embalada e protegida contra 
riscos e outros danos relativos ao transporte e/ou manuseio.  
 
3.2.4 – Os produtos que servirem de “PROVA” não poderão ser computados no 
quantitativo a ser entregue. 
 
3.3 – A Unidade de Comunicação e Marketing (UCM) emitirá parecer em relação à 
“PROVA” apresentada no prazo máximo de 03 (três) dias úteis, a contar do 
recebimento da “PROVA”. 
 
3.3.1 – A impressão total do produto final será precedida da aprovação da “PROVA”, 
pela Unidade de Comunicação e Marketing (UCM) e deverão ser entregues nos 
prazos definidos no Pedido ao Fornecedor (PAF). 
 
3.3.1.1 – No caso da reprovação da “PROVA”, por parte do Sesc/DR-PE, será 
concedido ao fornecedor o prazo de 05 (cinco) dias úteis para promover as 
correções necessárias, sem ônus ao Sesc/DR-PE. 
 
3.3.2 – A não aprovação da “PROVA” irá implicar na desclassificação do licitante 
vencedor. Neste caso, ficará a critério do Sesc/DR-PE convocar o autor da segunda 
menor proposta, desde que sejam atendidas as condições e exigências estabelecidas 
na licitação. 
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3.3.3 – O Sesc/DR-PE se reserva o direito de reter a “PROVA” aprovada, para fins de 
comparação no ato do recebimento dos produtos, podendo a “PROVA” aprovada ser 
retirada, presencialmente, na UCM do Sesc/DR-PE, no 3º andar do Edifício Casa do 
Comércio – Departamento Regional em Pernambuco, situado na Avenida Visconde 
Suassuna, nº 265, Santo Amaro, Recife – PE, CEP: 50.050-540, em horário 
comercial, das 8h às 17h, de segunda à sexta-feira, em até 05 (cinco) dias úteis após 
o recebimento definitivo dos produtos deste Termo de Referência. 
 
3.4 – Aprovada a “PROVA” o licitante vencedor deverá entregar os produtos em sua 
totalidade em até 20 (vinte) dias úteis, após a aprovação da “PROVA”, junto com a 
nota fiscal, com os quantitativos correspondentes ao Pedido ao Fornecedor (PAF), no 
LOCAL DE ENTREGA, conforme item 05. 
 
3.4.1 – Os produtos deverão ter garantia de, no mínimo, 03 (três) meses ou o mesmo 
prazo de garantia oferecido pelo fabricante, o que for maior, contados da data de 
recebimento definitivo dos produtos, contra defeito e vícios de fabricação, o que inclui 
também o reparo e reposição de peças e acessórios, sem qualquer ônus ao Sesc-PE. 
 
3.4.2 – O transporte, carga e a descarga dos produtos correrão por conta do 
licitante vencedor, sem qualquer custo adicional solicitado posteriormente ao 
Sesc/DR-PE. 
 
3.5 – Os produtos deverão ser entregues em conformidade com as especificações 
descritas neste termo de referência e imagens anexas. Os produtos serão recusados 
se forem entregues com as especificações técnicas diferentes das contidas neste 
termo de referência e anexos. 
 
3.6 – O recebimento dos produtos será feito após inspeção visual de funcionário do 
Sesc/DR-PE, verificando a conformidade com as especificações contidas neste termo 
de referência, anexos e a “PROVA” aprovada, que em seguida autorizará ou não a 
entrega dos mesmos. 
 
3.6.1 – O fornecedor deverá entregar as peças demandadas com alta qualidade 
de impressão e de acabamento, considerando que as peças deverão apresentar 
alto nível de qualidade em relação a: nitidez, foco, acabamento, registro, 
definições de contorno, escala de cores, uniformidade dos tons, bem como a 
ausência de manchas, marcas ou respingos. Também não deve apresentar 
quaisquer defeitos na base, tais como riscos, arranhões, amassados, avarias ou 
problemas similares.   
 
3.6.2 – Se o produto não apresentar condições de qualidade ou apresentar 
irregularidades, porventura constatadas após a entrega, o licitante vencedor 
deverá substituir o produto em até 05 (cinco) dias úteis após ser constatada a 
ocorrência, sem nenhum ônus adicional para o Sesc/DR-PE, devendo a empresa 
fornecedora, comunicar por escrito a solução do problema. 
 
3.7 – Todos os Wind Banners, produto objeto desta licitação, deverão estar 
devidamente embalados/protegidos contra riscos e outros danos relativos ao 
transporte e/ou manuseio. 
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3.8 – A desobediência aos prazos estabelecidos acarretará a aplicação das sanções 
estabelecidas neste Termo de Referência e no contrato ou documento equivalente 
(Pedido ao Fornecedor - PAF), no que couber. 
 

4 – CONDIÇÕES DE PAGAMENTO 

 
4.1 – Em nenhuma hipótese o Sesc/DR-PE efetuará pagamento antecipado à 
CONTRATADA. 
 
4.2 – O pagamento será realizado em até 30 (trinta) dias úteis, preferencialmente 
através de boleto bancário ou depósito bancário na conta da CONTRATADA, 
mediante apresentação da Nota Fiscal, após a aceitação definitiva dos produtos, 
respeitadas as datas de pagamento do Sesc PE. 
 

5 – LOCAL DE ENTREGA DOS PRODUTOS 

 
5.1 – O licitante vencedor deverá entregar os produtos em sua totalidade em até 
20 (vinte) dias úteis, junto com a nota fiscal, com os quantitativos correspondentes 
ao Pedido ao Fornecedor (PAF), no endereço: 
 
UNIDADE DE SERVIÇOS – SESC/DR-PE 
RUA TREZE DE MAIO, Nº 455, SANTO AMARO, RECIFE/PE - CEP: 50.100-160. 
Horário para entrega: das 8h às 14h de segunda a sexta-feira. 
 

6 – QUALIFICAÇÃO TÉCNICA 

 
6.1 - No mínimo 01 (uma) DECLARAÇÃO/ATESTADO DE CAPACIDADE TÉCNICA, 
fornecida (o) por pessoa jurídica de direito público ou privado, impresso em papel 
timbrado da pessoa jurídica que expediu o atestado, constando o nome, cargo e 
telefone de contato do responsável, informando o cumprimento do prazo de 
entrega e a satisfação com a qualidade do produto, comprovando que a empresa 
forneceu produtos da mesma natureza e porte do objeto da presente licitação. 
 
6.1.1 - As empresas que já forneceram os produtos, objeto desta licitação, para o 
Sesc/DR-PE poderão apresentar declaração(ões), no mínimo 01 (uma), fornecida 
pela Unidade de Suprimentos (USupri) ou pela Unidade de Comunicação e Marketing 
(UCM), comprovando que os produtos fornecidos atenderam aos padrões de 
qualidade exigidos pelo Sesc/DR-PE e aos prazos estabelecidos. 
 
6.1.2 – O Sesc/PE poderá realizar diligência/visita técnica, a fim de complementar 
informações ou comprovar a veracidade do(s) atestado(s) de capacidade técnica 
apresentado(s) pela licitante, quando, poderá ser requerida cópia do(s) contrato(s), 
nota(s) fiscal(is) ou qualquer outro documento que comprove inequivocamente que o 
serviço apresentado no atestado foi prestado. 
 
6.2 - O licitante classificado com o menor preço por item deverá apresentar em até 03 
(três) dias úteis, para empresas localizadas na Região Metropolitana do Recife, 
“AMOSTRA DO PRODUTO COM IMPRESSÃO DA MARCA DO SESC”, conforme 
especificações técnicas contidas no item 01, aos cuidados da Unidade de 
Comunicação e Marketing (UCM), no 3º andar do Edifício Casa do Comércio, situado 
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na Avenida Visconde de Suassuna, nº 265, Santo Amaro, Recife-PE, CEP: 50.050-
540, em horário comercial, das 8h às 17h, de segunda a sexta-feira. Para as 
empresas localizadas fora da Região Metropolitana do Recife o prazo para entrega 
da “AMOSTRA” será de até 05 (cinco) dias úteis, a contar da data da solicitação 
formal feita pela Comissão Permanente de Licitação. 
 
6.2.1 - A APRESENTAÇÃO DA “AMOSTRA DO PRODUTO COM IMPRESSÃO DA 
MARCA DO SESC” É OBRIGATÓRIA. O LICITANTE CLASSIFICADO COM O 
MENOR PREÇO POR ITEM DEVERÁ APRESENTAR “AMOSTRA DO PRODUTO 
COM IMPRESSÃO DA MARCA DO SESC”, EM CONFORMIDADE COM AS 
ESPECIFICAÇÕES TÉCNICAS DESCRITAS NESTE TERMO DE REFERÊNCIA E 
COM A ARTE EM ANEXO – “ARTE PARA CONFECÇÃO DO WIND BANNER”.  
 
6.2.2 - O licitante classificado com o menor preço por item deverá apresentar amostra, 
independentemente de já ter fornecido produto igual ou equivalente ao Sesc/DR-PE. 
 
6.2.3 - No ato da entrega da amostra a empresa deverá autorizar a completa análise 
do produto para comprovar a compatibilidade de suas características com as 
exigências deste Termo de Referência, mesmo que para isto a amostra seja 
danificada; e, também abdicar de qualquer indenização pela inutilização da mesma. 
 
6.2.4 - A “AMOSTRA DO PRODUTO COM IMPRESSÃO DA MARCA DO SESC” 
será analisada com critérios OBJETIVOS, pela área técnica do Sesc/DR-PE, 
ANALISANDO OS PADRÕES GERAIS DE QUALIDADE DO PRODUTO DA 
EMPRESA CLASSIFICADA COM O MENOR PREÇO POR ITEM, TAIS COMO, A 
CONFORMIDADE COM AS ESPECIFICAÇÕES DO OBJETO, QUALIDADE DE 
IMPRESSÃO E ACABAMENTO. 
 
6.2.5 - Considerar-se-á INABILITADO o licitante que tiver sua “AMOSTRA DO 
PRODUTO COM IMPRESSÃO DA MARCA DO SESC” reprovada após a análise e 
parecer da área técnica do Sesc/DR-PE ou que não apresentá-la, bem como se 
apresentarem um produto com características diversas das especificadas neste 
Termo de Referência e da arte disponibilizada em anexo a esse Termo de 
Referência. 
 
6.2.6 - A “AMOSTRA DO PRODUTO COM IMPRESSÃO DA MARCA DO SESC” 
aprovada permanecerá em poder da área técnica do Sesc/DR-PE, objetivando avaliar 
a conformidade da qualidade dos produtos a serem entregues. 
 
6.2.7 - Os produtos que servirem de AMOSTRA para classificação das empresas 
participantes do processo de licitação não poderão ser computados no 
quantitativo a ser entregue. 
 
6.2.8 - A “AMOSTRA DO PRODUTO COM IMPRESSÃO DA MARCA DO SESC” 
reprovada deverá ser retirada no prazo de até 30 dias após a homologação da 
licitação. Caso a amostra modelo não seja retirada no prazo de 30 (trinta) dias 
corridos após a homologação, poderá haver a doação do material, sem gerar direito 
de indenização ao licitante. 
 
6.2.9 - Os licitantes são exclusivamente responsáveis pelo envio da “AMOSTRA DO 
PRODUTO COM IMPRESSÃO DA MARCA DO SESC”, não cabendo ao Sesc/DR-
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PE nenhuma responsabilidade quanto à perda, extravio ou envio inadequado dos 
produtos para amostra. 
 
6.2.10 - A(s) amostra(s) será(ão) válida(s) somente para esta licitação. 

 

7 – OBRIGAÇÕES DA CONTRATADA 

 
7.1 - Entregar os produtos constantes no Pedido ao Fornecedor (PAF) no endereço 
constante no item 5 deste Termo de Referência, em sua totalidade, no prazo 
máximo de 20 (vinte) dias úteis, contados a partir da data de emissão do Pedido ao 
Fornecedor (PAF) pela Unidade de Suprimentos (USupri) e aprovação da “PROVA” 
pela Unidade de Comunicação e Marketing (UCM). Caso este prazo não seja 
cumprido a CONTRATADA ficará sujeita às penalidades.  
 
7.1.1 – Todas as despesas referentes à confecção e entrega serão de inteira 
responsabilidade da CONTRATADA. 
 
7.2 – Atender às especificações técnicas e quantitativos, constantes na PLANILHA 
DE ESPECIFICACÃO TÉCNICA E QUANTITATIVO DO PRODUTO, deste Termo de 
Referência. 
 
7.3 – Substituir os produtos em desacordo com as especificações contidas na 
PLANILHA DE ESPECIFICACÃO TÉCNICA E QUANTITATIVO DO PRODUTO deste 
Termo de Referência e “PROVA” aprovada, no prazo máximo de 05 (cinco) dias 
úteis. 
 
7.4 – Qualquer atraso na entrega dos produtos objeto deste Termo de Referência 
será de inteira responsabilidade da CONTRATADA, arcar com as despesas 
necessárias.  
 
7.5 – Será de exclusiva responsabilidade da CONTRATADA a contratação do pessoal 
para a completa realização do objeto deste Termo de Referência, conforme as 
especificações descritas neste Termo de Referência. 
 
7.6 – A CONTRATADA assumirá total responsabilidade pelo fornecimento, entrega e 
qualidade dos produtos, de acordo com as normas, especificações e demais 
documentos fornecidos, bem como por quaisquer danos decorrentes do emprego 
desses produtos, causados ao CONTRATANTE ou a terceiros, isentando, desde já o 
CONTRATANTE de todas e quaisquer reclamações. 
 
7.7 – Cumprir fielmente com as obrigações assumidas, de forma que os produtos 
sejam fornecidos com esmero e perfeição, sendo entregues no prazo estabelecido 
neste Termo de Referência. 
 

8 – OBRIGAÇÕES DO CONTRATANTE 

 
8.1 – Prestar informações e esclarecimentos que venham a ser solicitados, 
proporcionando todas as facilidades indispensáveis a perfeita execução do objeto 
licitado. 
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8.2 – Promover os pagamentos dentro dos prazos constantes no item 4 deste Termo 
de Referência. 
 
8.3 – Autorizar o acesso da CONTRATADA, em horários compatíveis com o horário 
de expediente, para efetuar a entrega dos produtos, objeto deste Termo de 
Referência, assegurando o livre acesso aos funcionários da empresa contratada aos 
locais necessários ao cumprimento dos serviços, respeitando o sistema de segurança 
do CONTRATANTE, prestando todas as informações que forem solicitadas com 
relação aos serviços a serem fornecidos. 
 
8.4 – Comunicar imediatamente à CONTRATADA qualquer desvio de qualidade dos 
produtos, para que possam ser promovidos, com a máxima brevidade possível, os 
ajustes necessários. 
 
8.5 – Fiscalizar, conferir e proceder à aceitação dos itens fornecidos pela 
CONTRATADA. A Unidade de Comunicação e Marketing (UCM) do CONTRATANTE 
emitirá parecer em relação à “PROVA” apresentada no prazo máximo de 03 (três) 
dias úteis, após o recebimento da prova. 
 
8.6 – Rejeitar, no todo ou em parte, o objeto em desacordo com as obrigações 
assumidas pela CONTRATADA. A impressão total do produto final será precedida da 
aprovação da “PROVA”, pela Unidade de Comunicação e Marketing (UCM) e deverão 
ser entregues nos prazos definidos no Pedido ao Fornecedor (PAF). 
 

9 – FISCALIZAÇÃO CONTRATUAL 

 
9.1 - A execução contratual será fiscalizada pela Unidade de Comunicação e 
Marketing e pela Unidade de Suprimentos. 
 

10 – JULGAMENTO 

 
10.1 - O critério de julgamento será o de menor preço por item.  
 

11 – VIGÊNCIA DO CONTRATO  

 
11.1 - A vigência do contrato será de 12 (doze) meses, podendo ser prorrogada por 
igual período, por até 120 (cento e vinte) meses. 
 

12 – DA ELABORAÇÃO DO TERMO DE REFERÊNCIA 

 
12.1 - É responsável pela elaboração deste Termo de Referência: Unidade de 
Comunicação e Marketing (UCM) – Susy Souza. 
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